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Identificando potencialidades en 

sobrevivientes del conflicto 

armado 

Las afectaciones psicosociales 

generadas por las vivencias en el 

marco del conflicto armado 
colombiano son irrefutables. Los 

estudios tanto en Colombia como en 
otros países ponen en evidencia que 

la depresión, la ansiedad, el estrés 
y el trastorno de estrés 

postraumático (TEPT) son tan solo 
algunas de las alteraciones que se 

presentan en personas que han 
vivido experiencias de violencia 

(Ramírez-Giraldo et al., 2017; 
Castaño et al., 2018; Cudris et al., 

2019; Papageorgiou et al., 2000; 
Stevanović et al., 2016; Manzanero 

et al., 2021). 

 
El interés por comprender las 
implicaciones de estos trastornos y 

alteraciones en víctimas de conflictos 

bélicos ha llevado a que las 
investigaciones se centren más en 

estos aspectos que en las 
capacidades, habilidades y 

potencialidades de los 
sobrevivientes. Si bien la 

identificación del trastorno es 
necesaria, lo es también la 

comprensión de las capacidades y 
potencialidades de las personas a 

las que intervenimos. 
 

Cuando la persona reconoce su 

potencial y no solamente su 
problema, se observa en situación y 

aprende a autoproyectarse, es 



decir, a verse de una manera 

distinta en el futuro, ampliando su 
campo fenoménico para abrirse ante 

nuevas posibilidades (Martínez et 
al., 2015). Este aspecto está           

estrechamente ligado a la búsqueda 
 

del sentido de la vida, en el cual la 
persona identifica un para qué vivir 

y se moviliza a continuar cada día, 
más allá de sus circunstancias           

(Frankl, 1946/2015). 
 

Con base en lo anterior, en este 

documento propongo el desarrollo 
de una actividad reflexiva, 

invitándote a enfocar tu atención 
psicosocial en los recursos 

personales y las posibilidades de los 
usuarios a los que atiendes. De este 

modo, le apuntamos a ver a la 
persona más allá del problema, 

reconociendo sus capacidades para 
hacer uso de todo su potencial. 

 

Identifica a una familia o 
persona a la que le brindes 

atención psicosocial. Escribe, 

por favor, las iniciales de sus 
nombres y apellidos en las 

siguientes líneas: 

 
 

 

Hasta aquí estamos observando a la 
persona o al grupo familiar en 

función de sus dificultades. Ahora, 
vamos a abordarlos con base en sus 

capacidades y potencialidades. 

 
 

 
 

¿Qué capacidades crees que 

posee a persona o el grupo 
familiar que has elegido? 

 

 

¿Cuáles son los problemas, 
dificultades y afectaciones que 

has identificado por medio de tu           

intervención psicosocial en la                                                              
persona o el grupo familiar 

elegido? 

Las capacidades hacen 

referencia a los 

recursos internos y 
actuales de cada 

persona o familia. Las 
potencialidades aluden 

a sus posibilidades, es 
decir, a los aspectos 

que la persona o la 
familia tienen ante ellas 

para ser una mejor 
versión de sí mismas 

en el futuro. 



¿Cómo puedes usar las 

potencialidades de la persona o 
el grupo familiar elegido para 

ayudarlo a proyectarse hacia el 
futuro y lograr sus metas? 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

¿Cuáles son las potencialidades 
de la persona o el grupo familiar 

que has seleccionado? 

 
 

 

¿Cómo crees que impactaría en 
tu intervención psicosocial el 

hacer énfasis en las capacidades 
y potencialidades de la persona 

o el grupo familiar? 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿Cómo puedes hacer uso de las           

capacidades de la persona o el           
grupo familiar seleccionado 

para ayudarlo a superar una 

dificultad actual? 
¿De qué crees que los ayudarías 
a darse cuenta? 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



Viéndote a ti mismo en situación 
 

¿Qué sientes y qué piensas al                                                      

observar a la persona y al grupo 
familiar desde sus capacidades y 

sus potencialidades? 
 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 

¿Qué has aprendido de este 
ejercicio para tu actividad 

profesional? 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿Cuál crees que es la diferencia 

entre la mirada desde la 
capacidad y la potencialidad a 

aquella que se centra en el 
problema? 
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